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Capitulo |
Disposicoes Gerais

ARTIGO 12
OBJETO DO CONTRATO
O presente caderno de encargos compreende as cldusulas do contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento que tem por objeto principal a aquisicao pelo Contraente Publico de licengas, na modalidade
de locacdo, no ambito da Solucdo de Automatizacao Robotizada de Processos (RPA), conforme

discriminado no artigo 18.2 do presente caderno de encargos.

ARTIGO 22,
CONTRATO
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo concorrente,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente

para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retifica¢des relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada; e

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Capitulo Il
Obrigacdes Contratuais
Seccéo |
Obrigacdes do LOCADOR

SUBSECCAO |

Disposicoes Gerais

ARTIGO 32
OBRIGAGCOES PRINCIPAIS DO LOCADOR
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagédo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragado do contrato decorrem para o LOCADOR as seguintes obrigacdes
principais:
a) Obrigacao de entrega, instalagéo e configuracao dos bens, bem como dos demais servigos

identificados no caderno de encargos e na proposta; e
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b) Obrigacao de proporcionar o gozo temporario das licengas pelo periodo de 1 ano a contar da

aceitacao das licencgas.

ARTIGO 42
CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DOS BENS

1. O LOCADOR obriga-se a entregar ao Contraente Publico os bens objeto do contrato com as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no presente Caderno de Encargos.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicées de serem utilizados para os
fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em
funcionamento.

3. O LOCADOR ¢ responsavel perante o Contraente Publico por qualquer defeito ou discrepancia dos

bens e da prestacao de servicos associada, com o estipulado no contrato.

ARTIGO 52
ENTREGA DOS BENS

1. O LOCADOR obriga-se a entregar, instalar e configurar os bens objeto do contrato na morada da sede
do Contraente Publico situada em Oeiras no prazo de 5 (cinco) dias a contar da celebracdo do
contrato, entre as 9 e as 18 horas, nos dias Uteis, salvo diferente determinacdo do Contraente Publico
comunicada com a antecedéncia razoavel.

2. O LOCADOR obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato,
todos os documentos, em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral utilizagao ou
funcionamento daqueles.

3. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos
para o local de entrega e com a respetiva instalacdo sdo da responsabilidade do LOCADOR.

4. O LOCADOR obriga-se a prestar os servigos de instalagdo e configuragdo de acordo com as seguintes
regras:

a) Os servigcos serdo prestados na sede do Contraente Publico, nos dias Uteis, das 9 horas as 18
horas;

b) As tarefas serédo planeadas e executadas de acordo com as prioridades definidas pelo Contraente
Publico;

ARTIGO 6.2
INSPECAO E TESTES
1. Efetuada a entrega, instalagéo e configuragéo dos bens objeto do contrato, o Contraente Publico, por si
ou através de terceiro por ele designado, procede, no prazo de 15 dias, a inspecdo quantitativa e
qualitativa dos mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se 0os mesmos correspondem as
quantidades, caracteristicas, especificagcdes e requisitos técnicos e operacionais definidos no presente

Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.
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A inspegéo qualitativa a que se refere o numero anterior é efetuada através dos testes.
Durante a fase de realizagdo de testes, o LOCADOR deve prestar ao Contraente Publico toda a
cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante a realizagao

daqueles, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

ARTIGO 7.2
INOPERACIONALIDADE, DEFEITOS OU DISCREPANCIAS

1. No caso de os testes previstos no artigo anterior ndo comprovarem a total operacionalidade dos bens
objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos definidos no
presente Caderno de Encargos, o Contraente Publico deve informar, por escrito, o LOCADOR.

2. No caso previsto no numero anterior, o LOCADOR deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que
for determinado pelo Contraente Publico, as repara¢des ou substituicbes necessarias para garantir a
operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes
e requisitos técnicos exigidos.

3. Apés a realizacdo das reparagdes ou substituicbes necessarias pelo LOCADOR, no prazo respetivo, o

Contraente Publico procede a realizagdo de novos testes de aceitagdo, nos termos do artigo anterior.

ARTIGO 8.2
ACEITACAO DOS BENS

1. Caso os testes a que se refere o artigo 6.° comprovem a total operacionalidade dos bens objeto do
contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados
quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos no presente Caderno de Encargos e na proposta, deve ser emitido, no prazo maximo de 15
dias a contar do final dos testes, um auto de rececao, assinado pelos representantes do LOCADOR e do
Contraente Publico.

2. A assinatura do auto a que se refere o numero anterior ndo implica a aceita¢gdo de eventuais defeitos ou
de discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as

caracteristicas, especificagcdes e requisitos técnicos.

ARTIGO 9.2
REPARACAO E MANUTENCAO
1. As obrigacdes de reparacdo e manutengao previstas no artigo 4332 do CCP, abrangem ainda:
a) A entrega, instalagéo e configuracao das atualizagdes (“updates” e “upgrades” de versao) durante o
periodo da locagao, no prazo mencionado no n® 1 do artigo 5° a contar da comercializagao;
b) A deslocacao ao local da instalagédo ou de entrega;
c) O suporte “on line”; e
d) A mao-de-obra.
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2. As intervencgdes no ambito da reparagcao e manutencao obedecem as seguintes regras: nos dias Uteis, das

9 as 18 horas, com 8 horas de tempo de resolugao.

ARTIGO 10.2
FORMA DE EXECUCAO DO CONTRATO
1 Dada a natureza administrativa do contrato e a especial tecnicidade do respetivo dmbito, a execucao
sera feita em estreita articulagdo com a equipa de projeto do Contraente Publico e de acordo com as
regras referidas no presente documento e nos artigos 303.2 a 305.2 do Codigo dos Contratos Publicos.
2 O LOCADOR obriga-se a comunicar ao Contraente Publico, durante a execugdo do contrato,

informagdes detalhadas sobre o funcionamento das atualizag¢des.

ARTIGO 11.¢2
EXIGENCIA DE QUALIDADE

1. O LOCADOR obriga-se a executar os trabalhos de acordo com as normas e os principios de qualidade
pertinentes, bem como com as regras técnicas, a avaliar segundo o critério da melhor pratica
profissional, designadamente, no dominio das tecnologias de informagéao.

2. Em especial, o LOCADOR fica ainda obrigado a recorrer a todos os meios humanos e materiais que
sejam necessarios e adequados a execug¢do do contrato, designadamente o apoio do fabricante dos
bens locados, bem como ao estabelecimento do sistema de organiza¢do necessario a perfeita, completa
e atempada execucao das tarefas a seu cargo.

Subseccao Il
Dever de sigilo e confidencialidade

ARTIGO 122,
SIGILO E SEGURANGCA DA INFORMAGAO

1. O LOCADOR deve guardar sigilo sobre toda a informag¢do e documentacao, técnica e nao técnica,
comercial ou outra, relativa ou detida pelo Contraente Publico, de que possa ter conhecimento ao
abrigo do contrato, nos termos legalmente previstos, designadamente, no Regulamento Geral de
Protecao de Dados e na legislagdo nacional que o execute, relativa a protecdo de dados pessoais.

2. A informacgéo e a documentagcdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucgdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo, a informagéao e a documentagéo que o LOCADOR seja legalmente obrigado
a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

4. Em especial, o LOCADOR obriga-se:
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a) A respeitar a confidencialidade sobre todos os dados disponibilizados pelo Contraente Publico ou

pelas entidades envolvidas no projeto, bem como pelas informagbes de carater pessoal ou
processual dos beneficidrios e contribuintes da Seguranga Social, ndo os disponibilizando a
quaisquer outras entidades; e

b) A remover e destruir, no final do projeto, todo e qualquer tipo de registo (magnético ou em papel)
relacionado com os dados tratados e que o Contraente Publico considere como de acesso
privilegiado.

5. De igual forma, o LOCADOR garante que terceiros que utilizem na execucgéo dos servigos respeitam os
deveres referidos.

6. No ambito das obrigacdes referidas no numero anterior, 0 LOCADOR obriga-se a entregar a Parte
Publica Contratante cédpias das declaragbes de sigilo assinada pelos terceiros que utilize diretamente na
execucao do contrato, nos termos da minuta constante do Anexo | do presente caderno de encargos.

7. Os trabalhos e a utilizagdo dos recursos pelo LOCADOR ndo se iniciardo antes da entrega das

declaragdes de sigilo.

ARTIGO 13-.
PRAZO DO DEVER DE SIGILO
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dez anos a contar do cumprimento ou
cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a prote¢édo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianga devidos as pessoas coletivas publicas.

Seccao Il
Obrigacdes do Contraente Publico

ARTIGO 14°.
PRECO CONTRATUAL

1. Pela locagdo dos bens objeto da contratacdo, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, o Contraente Publico obriga-se a pagar ao LOCADOR a
retribuicdo constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.

2. Pelos servicos de analise e implementagao, o Contraente Publico obriga-se a pagar ao LOCADOR a
retribuicdo constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.

3. As retribuicbes referidas nos ndmeros anteriores incluem todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao Contraente Publico nomeadamente os
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relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como

quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.
4. A retribuicdo base global é de 568 400,00 EUR (quinhentos e sessenta e oito mil e quatrocentos
euros), acrescido do IVA a taxa legal em vigor.
5. O preco base horario dos servicos é o seguinte:
a) Servicos de analise: 60,00 EUR (sessenta euros), a que acresce o IVA & taxa legal em vigor;
b) Servicos de desenvolvimento: 40,00 EUR (quarenta euros), a que acresce o IVA a taxa legal em

vigor.

ARTIGO 152
CONDICOES DE PAGAMENTO

1. A(s) quantia(s) devidas pelo Contraente Publico, nos termos do artigo anterior, deve(m) ser paga(s) no
prazo de trinta dias ap6s a recegao da respetiva fatura, a qual s6 pode ser emitida com o vencimento da
obrigagao respetiva.

2. O pagamento da retribuicdo relacionada com a locagao deve ser feito em quatro prestagdes iguais com
vencimento, a primeira, no més seguinte ao da aceitagdo das licencgas e as restantes trimestralmente.

3. Os servigcos de andlise e de desenvolvimento serdo pagos, mensalmente, nos seguintes termos:
A Empresa Prestadora efetuara a correspondente medigao dos servicos executados, de acordo com o
registo de atividades semanais e indicando os recursos e o tempo afetos, a qual serd comunicada ao

Contraente Publico, para validagéo prévia a emissao da respetiva fatura.

4. Em caso de discordancia por parte do Contraente Publico, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar ao LOCADOR por escrito, os respetivos fundamentos, ficando esta obrigada a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

5. Para os efeitos dos nimeros anteriores, as obrigacdes relacionadas com os bens e servigcos s6 se
vencerao se tiverem sido aceites pelo Contraente Publico.

6. Sob pena de devolugéo, a fatura deve ser explicita quanto ao objeto do contrato e incluir, ainda, o
nimero do compromisso e do pedido a transmitir pelo Contraente Publico aquando da celebragéao do

contrato.

Capitulo llI
Penalidades contratuais e resolucao

ARTIGO 16¢.
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGCAO
1. Nos casos de atraso no cumprimento das obrigagdes referidas no n? 1 do artigo 5%, n® 2 do artigo 72,

alinea a) do n® 1 do artigo 92 e no n? 5 do artigo 18° do presente caderno de encargos, por motivos
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imputaveis ao LOCADOR ou a terceiros que utilize no cumprimento da obrigacéo, ser-lhe-a aplicada
uma penalidade calculada de acordo com a férmula P= Prego Contratual x A/365, em que P corresponde
ao montante da penalizagédo e A é o nimero de dias de atraso.

2. Nos casos de atraso no cumprimento das obrigagdes previstas no n? 2 do artigo 9° do presente caderno
de encargos, e pelo ndo funcionamento dos bens locados, por motivos imputdveis ao LOCADOR ou a
terceiros que esta utilize no cumprimento da obrigacdo, ser-lhe-a aplicada uma penalidade calculada de
acordo com a férmula P= Pregco Contratual x A/1000, em que P corresponde ao montante da
penalizagdo, e A é o numero de horas.

3. Sem prejuizo das penalidades, a retribuicdo pela locagcdo néo serd devida pelo periodo de tempo em
que os bens nao funcionem, por motivos imputdveis ao LOCADOR ou a terceiros que utilize no
cumprimento da obrigacao.

4. Considera-se de especial gravidade a violagédo pelo LOCADOR do dever de sigilo.

5. O atraso no pagamento do preco constitui o0 Contraente Publico na obrigacdo de pagar juros a taxa
legalmente devida.

6. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Contraente Plblico tem em conta, nomeadamente,
a duracgado da infragéo, a sua eventual reitera¢do, o grau de culpa do LOCADOR e as consequéncias do
incumprimento.

ARTIGO 17.2
FORCA MAIOR

1. Na&o podem ser impostas penalidades ou exigidas indemniza¢gées quando a néo realizagdo pontual das
prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes resulte de caso de forga maior, entendendo-se
como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada,
que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determina¢des governamentais ou administrativas
injuntivas.

3. Nao constituem for¢ca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam for¢ca maior para os subcontratados do LOCADOR, na parte
em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do LOCADOR a ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo LOCADOR de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
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d) Manifestagcdes populares devidas ao incumprimento pelo LOCADOR de normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacbes do LOCADOR cuja causa, propagacao ou
proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do LOCADOR néo devidas a sabotagem:;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros;
h) A atual situacao epidémica SARS-CoV-2.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagées contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Capitulo IV
ARTIGOS DE CONTEUDO TECNICO

ARTIGO 18.2
BENS E SERVICOS A ADQUIRIR

1. Aquisicdo dos seguintes servigos e licenciamento na modalidade de locagao pelo periodo de 12 meses,

com direitos de utilizagdo de “updates” e “upgrades” de versao:

Robots Frontoffice attended 20
Robots de Backoffice unattended 20
Licencas de Desenvolvimento/developers 10
Licenca de gestao centralizada de processos e robots (Orchestrator) 2
Licenca Alta Disponibilidade da Gestédo Centralizada - HAA (High Availability Addon) 1
Licenga de Portal de Gestéo de Ciclo de Vida de Processos RPA (Automation HUB) 1
Licencas de Modulo de Inteligéncia Atrtificial para Robots (Al Robot) 2
Licenca de Modulo de Interpretacdo de Documentos (Document Understanding) 1
Licenca de Modulo de Process Mining 1
Servicos de desenvolvimento (horas) * 4050
Servigos de analise (horas) ** 2610

*Consideram-se servicos de desenvolvimento, os destinados a implementacdo de automatizagédo de
processos, identificados pelo Contraente Publico, sobre a solugdo RPA, sendo que os direitos intelectuais
inerentes ao desenvolvimento serdo propriedade do Contraente Publico;
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** Consideram-se servicos de analise os destinados a desenhar os processos, identificados pelo Contraente
Publico suscetiveis de automatizagdo, sendo que os direitos intelectuais da documentacdo e da analise
produzidas serao propriedade do Contraente Publico

2. As caracteristicas minimas da Solucdo de Robotic Process Automation (RPA) s@o as seguintes:

2.1. Caracteristicas base
a) Deve incluir todos os componentes e licengcas de software necessarios para desenhar, testar,
executar, orquestrar e monitorizar uma solugdo de Robotic Process Automation — RPA nas
quantidades acima indicadas.

b) Deve incluir a documentacéo dos varios componentes.

2.2.Interface com o utilizador

a) Deve fornecer um adaptador da interface grafica com o utilizador (GUI) entre a GUI nativa e
a Automacao do Processo Robético, para que a légica do processo seja desacoplada das
varias interfaces graficas existentes na organizacgéo.

b) Deve fazer referéncia ou depender da localizacdo do pixel / modelo da placa gréafica para
assegurar a funcionalidade do robot (referente as funcionalidades de Screen Scraping).

c) Deve suportar a manipulacéo de acdes de mouse e teclado nos processos de automagao.

d) Deve oferecer recursos de automagéo para pessoal ndo técnico, sem conhecimento de
programacao.

e) Deve ter recursos e ferramentas visuais de facil utilizagdo (por exemplo, Drag & Drop,
modelagem visual de processos) que permitam criar um fluxo de trabalho.

f) O processo de desenvolvimento da solugdo RPA precisa de ser intuitivo e altamente visual,
semelhante ao fluxo de trabalho.

g) A solucdo deve permitir utilizar recursos de gravagdo, que vao mimetizar as agdes dos
utilizadores, de forma a identificar padrdes de utilizagdo menos eficientes e que podem ser
melhorados ou totalmente automatizados.

h) A solugdo de RPA deve oferecer suporte ao desenvolvimento de automacao através da
utilizacdo de gravadores do ecra (Screen Scraping)

2.3.Integracdo com outras aplicacoes
a) Deve interagir com os dados de pelo menos MS Excel, MS Word, MS Outlook, GUI, texto e
ecras de sistemas legados/mainframe e solugdes de virtualizagdo de sessdes (Citrix ou
equivalente).
b) Deve ter recursos prontos para integragdo com o MS Office, incluindo o MS Outlook, permitindo,
nomeadamente, o processamento de anexos de email.

c) Deve permitir automatizar a componente de integracdo de email.
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Deve permitir a integragdo com sistemas que oferecem de servigos de terceiros (por exemplo,
ferramentas financeiras, portais, etc.)

Deve oferecer suporte a integracdo com plataformas de analise de terceiros.

Deve ser compativel com SAP, Microsoft Excel, MS Outlook, MS Exchange Server.

Deve oferece suporte & automacgao de ambientes virtuais (por exemplo Citrix ou equivalente)
Deve oferecer suporte ao padrédo do navegador corporativo - Edge ou Internet Explorer (verséo
11 ou posterior) sem degradar a funcionalidade.

Deve dispor de robots com intervencao, sem intervengao do utilizador ou simultanea;

Os robots devem ser utilizados de forma dinamica em fungéo das necessidades;

Deve incluir componentes de “Optical character recognition” (OCR e integrar com varias

solucdes de mercado e termos de OCR)

2.4.Otimizacao de processos

a)
b)

c)

Deve permitir a reutilizag@o (por exemplo, scripts, fluxos de automagao, integragdes etc.).

Deve permitir criar objetos reutilizaveis que podem ser usados em automagdes posteriores.

Deve possibilitar criar uma biblioteca ou uma plataforma para partilhar e efetuar download de
cbdigo ou processos reutilizaveis com outros utilizadores.

Deve possuir componentes de integragéo prontos para serem utilizados na implementagao de
projetos / processos.

Deve ter a capacidade de automatizar processos que necessitem da integracdo de API’'s de
terceiros.

Deve incluir componentes de inteligéncia artificial.

2.5. Auditoria, Seguranca, Gestao e Monitorizacao

a)

Deve fornecer servigos de auditoria dando acesso a relatérios com informagéo centralizada e
com o detalhe de todos os componentes.

Deve incluir mecanismos de criptografia para os dados do processo inseridos nos fluxos de
trabalho de automacéo.

Deve permitir monitorizar os diversos recursos do sistema;

Deve ter a capacidade de gerir centralmente as credenciais (licencas, privilégios, etc.) dos varios
componentes em execugao / produgao.

Deve ter um gestor Unico e central de robots implementados e instalados na infraestrutura de
sistemas de produgéo ou de qualidade e de teste.

Deve possuir a capacidade para gerir e manter vérias versdes de pacotes de automagéo, com a
opcao de retroceder, quando necessario.

Os robots devem suportar a automagdo de multiplos processos e devem conseguir executar

varios processos em paralelo.
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3. A solugdo tem que suportar a execugdo sem qualquer alteragdo, dos processos de automacao ja

implementados e em funcionamento sobre a plataforma UiPath, garantindo a continuidade de servigo.

4. O LOCADOR obriga-se a afetar & execugéo do contrato, recursos com os seguintes perfis:
a) Especialista em Andlise de processos a automatizar.
b) Técnico de solugdo RPA (Robotic Process Automation) para assegurar a instalagdo e

implementacdo da solugéo.

5. Os servigos de andlise e desenvolvimento sdo executados com base em notificagdo do Contraente
Publico ao LOCADOR, com 5 dias de antecedéncia, indicando as tarefas a serem executadas, o local,
0 numero de horas e o respetivo prazo limite.

5.1. Os servicos poderdo ser executados nos concelhos de Oeiras ou de Lisboa ou remotamente a pedido do

Contraente Publico.

Capitulo V
Disposicoes Finais

ARTIGO 19.2
CAUCAO
1. A caugdo prestada para bom e pontual cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato, nos termos
do Programa do Procedimento, pode ser executada pelo Contraente Publico, sem necessidade de prévia
decisao judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento
defeituoso, incumprimento definitivo pelo prestador de servicos das obrigagdes contratuais ou legais,
incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no
contrato ou na lei.
2. A resolucéo do contrato pelo Contraente Publico ndo impede a execugdo da caugdo, contanto que para

isso haja motivo.

ARTIGO 20.2
TRABALHADORES
O LOCADOR obriga-se a cumprir com as obrigacdes decorrentes da legislagao sobre trabalhadores

estrangeiros, trabalho e seguranga social.
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ARTIGO 21.2
COMUNICACOES E NOTIFICACOES
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notifica¢cdes e comunicagdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteracao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

ARTIGO 22.2
FORO COMPETENTE
As partes convencionam que todos os litigios emergentes do presente contrato serdo resolvidos no foro

administrativo da sede do Contraente Publico com expressa rendncia a qualquer outro.

ARTIGO 23
CESSAO DE CREDITOS
A cessao de créditos, designadamente no ambito de contrato de “factoring’ carece de autorizagdo do
Contraente Publico.

ARTIGO 24.2
CODIGO DE CONDUTA
O LOCADOR deve respeitar as regras consagradas no Cddigo de Conduta de fornecedores publicitado em

www.seg-social.pt (“A Seguranca Social” -> “Organismos” -> “Instituto de Informatica, I.P.” ->"Sistema de

Gestao”->"Plano de Integridade e Transparéncia”), pagina 64 do Plano de Integridade e Transparéncia.

ARTIGO 25.2
INTEROPABILIDADE NA ADMINISTRACAO PUBLICA
1. O Contraente Publico garante a utilizacdo da plataforma de interoperabilidade da Administragéo
Publica, sempre que seja conseguido esse acordo com as entidades com quem tenha de estabelecer, e
se justifique, processos dessa natureza.
2. O software deve obedecer ao Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital, de acordo com a Lei
n? 36/2011, de 21 de junho e a Resolugédo do Conselho de Ministros n? 2/2018, de 5 de janeiro.

ARTIGO 26.2
LEGISLACAO APLICAVEL
Sé&o aplicaveis, em especial, ao presente contrato os Capitulos IV e V do Titulo | e Capitulos Ill e V do Titulo

I, da Parte lll do Cédigo dos Contratos Publicos.
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ANEXO | — Compromisso de confidencialidade
3001/22/0000043
(minuta)
Entre:

EMPRESA e

xxxxxxxxxxx Trabalhador/Colaborador,
CONSIDERANDO QUE:

a) A EMPRESA vai prestar servigos que podem implicar a necessidade de aceder a informagao ou a recursos de processamento de
informacao sob responsabilidade do Instituto de Informatica, I.P.;

b) O Instituto de Informatica, I.P. no exercicio das suas atribuigdes tem acesso ou possui dados de natureza pessoal, técnica,
econdmica ou financeira do sistema da Seguranga Social que podem vir a ser conhecidos pela EMPRESA no desenvolvimento
dos servigos;

c) Se torna necessario proteger a confidencialidade desses dados;

d) O Instituto de Informatica, |.P. é detentor de elementos tecnoldgicos de base (Know-how e direitos de propriedade industrial e
intelectual) nos quais assume a obrigacdo de manter a confidencialidade, obrigagéo essa que é extensivel a todos os seus
colaboradores ou outras pessoas que, de algum modo, possam ter acesso as informagdes transferidas;

e) O Instituto de Informatica, |.P., enquanto proprietario de multiplos direitos sobre produtos resultado da investigagao e
desenvolvimento, pretende salvaguardar a confidencialidade dos mesmos para que possa, nomeadamente, assumir perante
terceiros obrigagdes referentes aos seus proprios direitos;

é celebrado o acordo que consta dos artigos seguintes:

Artigo 12
O Trabalhador/Colaborador obriga-se a:

a) Nao divulgar nem fazer uso, de qualquer tipo e por qualquer meio, de toda a informagéo a que venha a ter acesso em virtude do
vinculo que liga a EMPRESA ao Instituto de Informatica, |.P., salvo e na medida em que tal seja necessario para o exercicio estrito das
suas fungoes;

b) Manter sigilo sobre a organizagédo, os métodos de trabalho, os negdcios, as informagdes, os produtos, os materiais, os protétipos e
sobre toda a documentagao técnica que fagam parte do Know-how, da propriedade ou estejam na posse dos servigos e organismos da
Seguranca Social, ou que a estes tenha sido cedido por terceiros;

c) Nao fazer cépias de suportes magnéticos ou de manuais de produtos de software que pertengam ou que tenham sido facultados ao
Instituto de Informatica, I.P. e aos servigos e organismos da Seguranga Social, salvo se facultados pela propria EMPRESA para uso nao
exclusivo do Instituto de Informatica, I.P. ou se para tanto obtiver uma autorizagao, formulada por escrito, pelo seu responsavel direto;

Artigo 22
As obrigagdes assumidas neste artigo continuarao por um periodo de 10 anos ap6s a extingao do contrato entre o Instituto de
Informatica, I.P. e a EMPRESA sem prejuizo dos prazos de prote¢do dos direitos de propriedade intelectual ou outros legalmente
fixados.

Lisboa, (dia) de (més) de 2020.
A Entidade Patronal

O Trabalhador/Colaborador
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